
Curso Pré-Congresso 
Importância da problematização como forma 
de decisão – consultas multidisciplinares.

Objectivo
Utilizar ferramentas de problematização e construção de planos estratégicos de acção no âmbito 
da decisão clínica em consultas ou equipas multidisciplinares.

Abertura do Secretariado 
Que problemas resolvemos no dia-a-dia.
Consciencialização do problema.
Coffee-break
Definição de um problema.

Os 5 Porquês?
A espinha de peixe – organização de problemas em clusters.

Almoço 
Estratificar prioridades.
Definir pontos de convergência.
Quando a solução não é evidente.

Os 6 chapéus.
Coffee-break
Solucionar problemas a partir do caos.

Reverse.

08h00
09h00 – 10h30

10h30 – 11h00
11h00 – 12h45

12h45 – 14h00
14h00 – 16h15

16h15 – 16h45
16h45 – 18h00

Programa Formador: Isabel André

Custo de inscrição

Sócio SPO – 150!
(Depois de 15/10/2011: 175!)

Não Sócio SPO – 175!
(Depois de 15/10/2011: 200!)

Organização Agência Oficial Coordenação


